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協助學生實現抱負
―從校長角度看支援和監察
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校長角度看學校本業

• 最重要是學與教、支援學生成長、提供多
元學習經歷，以協助不同能力潛質的學生
發展才能，實現抱負

• 新學制的挑戰/機遇：課程、教學及考評的
改革、學生差異持續擴大的挑戰、多元出
路的準備及生涯規劃

• 由以往有中學會考作篩選，變成全級160
位/200位一併考公開試，難度大增
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學校4大工作範疇重點：教與學

• 支援與監察：好比權利與責任，正是
銀幣的兩面，二而為一，不可分割

• 向不同持份者交代，辦好學校，提供
具質素的教學，實踐辦學使命

• 新學制下學生的多元興趣是機遇，更
是挑戰，傳統名校不一定有優勢，是
照顧學生差異效能的比併。教師團隊
的衷誠合作更加重要，如能不時分享
有效教學策略，這學校已佔很大優勢
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如何理解校董對學校的支援？

• 支援≠必須是金錢的支援

• 為學校創設良好教學環境：學生既有不同興
趣能力，對不同選修科亦有需求。在人力資
源許可的情況下，學校如能盡量按人手編配
讓學生可選讀有興趣的選修學科，已是成功
的一半

• 知之者不如好之者；好之者不如樂之者；

• 學生有興趣學習的科目，一定有
較理想的吸引條件，學生取得好
成績的機會也大增
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為學生的學習創設有利條件

• 例：能開設學生有興趣的科目如中國歷
史、世界歷史、中國文學等科目有助學
生建構更多元整全的世界觀及對不同學
習領域有更深刻認識，被迫選讀選修科
目情況不理想

• 但學校也可協助教師反思如何營造科目
氛圍，例如：舉辦比賽、善用展板資
料、、邀請嘉賓分享、在初中基礎階段
提供學習經歷等
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讓教師發揮得更好

• 專科專教：教師做自已最有信心的工作→
提供精彩課堂學習經歷予學生，刺激他們
思考及挑戰難題，從而讓學生對學習產生
濃厚興趣。教師如能專教最熟悉的科目，
學生受惠一定最多

• 不理想情況：教師在欠缺專業發展及足夠
準備情況下，被安排任教不熟悉的科目，
師生皆苦，效果自然不彰顯，更會影響教
學成效
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教師工作的獨特性：需要空間

• 人手調配要以學校發展需要及學生學習利
益為首要考慮，把時間空間還給教師學生

• 善用學校發展津貼CEG聘請助理教師/教
師助理分擔非教學工作，讓教師能專注教
學及輔導學生工作

• 教學以給予回饋的質素定高低，沒有空間
備課、與同儕作專業交流，只能流水作業
的教學肯定不理想
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攻心為上、攻城為次(一)
• 每年召開3次校董會，可否考慮安排最少一
次在校內召開，會議完結後與全體教職員拍
全體照片，然後用少許時間茶聚，閒話家
常，表達校董對學校的關心和支持，在學校
做得好的地方予以肯定讚賞，在尚有進步空
間的地方給予鼓勵支持，讓全體教職員感受
校董的真誠。

• 教師感受校董的重視和關心，必然
更努力教好學生，學校的辦學宗旨
自然較易落實，雙方互信增加，也
就不再需要眾多監察
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攻心為上、攻城為次(二)
• 香港教師絕大部份非常專業，不要求額外金
錢回報，但希望學校的管理層如校董會明白
教學工作的艱辛，一兩句噓寒問暖說話已非
常受用。

• 例：教師課堂需要互動，校董會能撥款添置
實物投影機，讓課堂互動更得心應手，師生
皆受益不盡

• 教師是講求良心的育人工作，很
難有絕對客觀的量度，也渴望校
董能支持他們，得人心者得天
下！
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攻心為上、攻城為次(三)
• 校董的言教身教也非常重要

• 在時間許可情況下，盡量出席學校活動如
周年頒獎禮、比賽頒獎等，致勉辭時嘉許
同學的努力和付出，教導學生要感激多謝
教師，答謝負責活動的教師和職員，為學
校建構成為學習型組織奠定基礎

• 校董也可盡量抽時間了解新學制變化，特
別是前線教師面對的問題。校董有同理
心，教師也會更樂意和校董分享
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攻心為上、攻城為次(四)
• 重要時節如敬師日請教職員吃水果、送上
茶葉/心意咭；與家長到校答謝教師的付
出；與教師及他們的家人燒烤談天，閒話
家常。萬一學校遇上困難，校董應給予教
師慰問支持→讓學校整體有更多正能量面
對及解決問題

• 就像區議會工作：要深耕細作，細水長
流，教師對校董也有期望，聽其言，觀其
行，才能體會明白校董對學校的關心
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新學制下的支援

• 每年檢視學校的周年報告、周年計劃及關
注事項重點時，校董可嘗試了解學校資源
的運用能否有效為學生創設有利學習成長
的情境？

• 例：新高中學制要求學生有生涯規劃，學
校的升學就業組及教務組有否合作為學生
提供多元升學資訊，從認知到有期望的參
觀，讓家長學生知悉新學制下的出路藍圖
分佈圖。
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對學校的支援：
改補開停的智慧

• 學校工作複雜繁多，校董支援學校時可鼓勵
學校團隊思考改補開停的智慧，不一定要不
停加工作工種，時勢改變時，方法策略也可
能需要調整；以往毋須照顧的問題可能因應
學生學習成長需要而補充或增加，至於部份
效果不彰，但又耗費人手時間的工作，不妨
跳出思維框架，嘗試暫停不做，釋放空間讓
校長教師做更有意義的工作。
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給予回饋的技巧

• 耐心聆聽對方解釋，不是打斷對方說
話，更不宜以權威式領導批評判斷

• 盡量不翻舊賬，只針對此時此地對方能
夠改善的地方，提出能有助改善問題的
不同建議方案，讓對方作專業判斷及選
擇

• 盡量描述事件，指出具體現象及事實，
不宜輕率下批評判斷

• 視溝通為交流的契機，可讓校董更了解
前線工作
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校董可以如何監察學校的工作

• 擺脫傳統框架，不只看合格率、優良率和科目
增值數據，嘗試同時看看畢業生的出路藍圖，
學習欣賞教師團隊為學生創做多元出路而付出
的努力

• 要明白新學制下，學士學位課程名額只有約
15,000個，即是約18%學生可以入讀大學

• 單以能否入讀大學評核教學團隊
工作成效不全面，也欠公允，因
為公開考試制度有一定局限，畢
竟學額也是僧多粥少！
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4+2X或4+3X的考慮
• 校董期望學校做好教學工作，校長及管理層
的領導質素非常重要，教學領導尤其困難

• 例：要作專業判斷時，因應學生興趣能力，
鼓勵家長學生選4+2X還是4+3X，不爭朝
夕，只選擇有利學生實現夢想抱負的方案

• 長遠而言，大部份學生選讀4+2X已足夠，
因為學生仍需要空間發展音樂、體育、藝
術、領袖才華等其他學習經歷，才能掌握更
多共通能力作人生規劃
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校董的監察

• 不時與校長檢視教學團隊的更新，在知識、
態度及教學有否與時並進，為迎接挑戰而做
好準備

• 檢視學校的團隊承傳，不能是one man 
band，個人單打獨鬥不能持續成功，必須要
可持續發展，有sustainable development

• 遇上需要處理的人事/教學問題，
如果不是違法及需要報警處理的
話，可考慮先給相關教師足夠時
間改進，不宜馬上做判斷/結論
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人無完人，邊做邊學

• 面對急驟轉變，學校的教學工作排山倒
海，校董當然不一定全數熟悉改變背後
的理念和困難

• 真誠溝通＝雙贏/多贏

• 能夠凝聚更多持份者，朝辦學宗旨的相
同方向努力，就算真的力戰而敗(例：
沒有眾多學生考入大學)，但學校畢業
生顧念家國，或繼續進修，或在工作崗
位上努力回饋社會，有自己的理想抱
負，對青春無悔，我們可以說這所學校
不成功嗎？
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治大國若烹小鮮，問責亦如是

• 恰當的工作，適當的發力點，卓越的領導
和管理→凝聚校內團隊士氣和共同努力的
文化，庶幾近矣

• 賦權管理，知人善任，加強互信，讓學校
邁向學習型組織，能自我完善解決問題

• 鼓勵中層管理進修及多與友校交流

• 進步不二法門：自己學習、向別人學、適
當反省，進步也就不遠了
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結語

• 在支援和監察時，要有「多元出路」的觀念

• 實踐時仍須注意各校的校情、文化及教師團
隊各異，不一定能照抄直接應用，需按實情
予以考慮改良，才能協助學生教師做好教學
及支援學生工作

• 謝謝各位校董的忍耐包容，上述分享純屬野
人獻曝，一管之見，聊備一格而矣

• 請隨便提問指教！


