
中層管理人員研討會系列──
在新學制下照顧學生的多樣性

(第二部分：資訊及通訊科技科)
2:00pm 簽到、歡迎

2:05pm 檢視學校推行新高中資訊及通訊科技課程的情況
照顧學生多樣性──引言

2:25pm 經驗分享（一）
陳景揚先生（五旬節聖潔會永光書院電腦科主任）

2:45pm 經驗分享（二）
歐陽文鳳女士（救世軍卜維廉中學電腦科主任）

3:05pm 反思學校照顧學生多樣性的成功經驗──小結

3:20pm 小休、專業交流

3:45pm 經驗分享（三）
黃百益先生（香港中文大學校友會聯會陳震夏中學電腦科主任）

4:25pm 反思學校照顧學生多樣性的成功經驗──總結

4:45pm 答問時間

2

檢視學校推行新高中
資訊及通訊科技課程的情況

呂錦明先生

教育局課程發展處高級課程發展主任（科技教育）

3

怎樣知道學生
是否學會？

學生是怎樣學習的？
教師是怎樣施教的？

甚麼是值得學生學習的？

配合配合配合配合
學生學習學生學習學生學習學生學習

評估評估評估評估教學法教學法教學法教學法

課程課程課程課程

課程、教學法及評估

取材自《高中課程指引》第三冊 (課程發展議會, 2009)

4

課程架構

校本評核必修部分 選修部分

資訊處理

電腦系統基礎
互聯網及其應用

基本程式編寫概念

資訊及通訊科技對社會的影響 (四選一四選一四選一四選一)

數據庫

數據通訊及建網

多媒體製作及網站建構

軟件開發

取材自《資訊及通訊科技課程及評估指引（中四至中六）》 (課程發展議會及香港考試及評核局, 2007)
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將不同範疇的概念及技術融
會貫通，制訂計畫解決問題
或達至結論，並須將所學到
的概念及技巧應用於新情境
／情況中

分析資料或系統內各組成部
分，並認識各部分之間的關
係

在特定情境中，運用陳述性
知識及實用技能

回想及明白特定詞彙或資料
和簡單的概念

學生應能學生應能學生應能學生應能

區分、分析、比較、評估、
籌組、準備、測試

建構、規畫、設計、建立、
處理、綜合、執行

意識、瞭解、界定、撰寫、
列舉、敘述、識別、陳述

討論、描述、解釋、辨別、
示範、應用、轉換

動作動詞動作動詞動作動詞動作動詞例例例例子子子子

學習目標中的動作動詞

《資訊及通訊科技課程及評估指引（中四至中六）》 (課程發展議會及香港考試及評核局, 2007)

6

將不同範疇的概念及技術融
會貫通，制訂計畫解決問題
或達至結論，並須將所學到
的概念及技巧應用於新情境
／情況中

分析資料或系統內各組成部
分，並認識各部分之間的關
係

在特定情境中，運用陳述性
知識及實用技能

回想及明白特定詞彙或資料
和簡單的概念

學生應能學生應能學生應能學生應能

以速度、成本、安全性及可
用性來比較比較比較比較一般連接互聯網
的方法

使用超文本標示語言或網頁
創作工具設計設計設計設計及建構建構建構建構網頁，
以供預期讀者瀏覽，並且把
網頁上傳至萬維網

了解了解了解了解通訊軟件及通訊協定的
需要

闡述闡述闡述闡述網絡所需硬件的功用

學習目標學習目標學習目標學習目標例例例例子子子子

例子：互聯網及其應用

取材自《資訊及通訊科技課程及評估指引（中四至中六）》 (課程發展議會及香港考試及評核局, 2007)

7

全
方
位
學
習
體
驗

中
四

學習進程：常見教學次序

資訊處理

電腦系統基礎

互聯網及其應用

基本程式編寫概念

資訊及通訊科技對社會的影響

選修部分(四選一四選一四選一四選一)
數據庫

數據通訊及建網
多媒體製作及網站建構

軟件開發

必修部分 選修部分

中
五

中
六

校
本
評
核

8

學與教策略

《高中課程指引》第三冊 (課程發展議會, 2009)
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評估:學校實施評估的架構

多元化

校本
評核

提
問

回饋回饋回饋回饋

同儕學習

診斷

學習和改善

《高中課程指引》第四冊 (課程發展議會, 2009)

10

多元化評估計畫例子

•因應對象設計及建構網頁專題研習

•欣賞資訊及通訊科技的進步如何促進
資訊年代的出現和發展，以及肯定其
對社會的影響

學生自我反思

•將多媒體的內容轉換成數碼格式實用課業
(教師觀察)

•討論網絡環境所提供的常見服務口頭提問

•描述怎樣運用驗證及奇偶檢測來偵查
及避免錯誤

線上測驗
(自我評估)

•從速度、成本、安全性及可用性幾方
面比較使用互聯網的常用方法

年終考試

•了解數據如何在電腦中組織及呈現期中試

學習成果的例子學習成果的例子學習成果的例子學習成果的例子評估模式評估模式評估模式評估模式

取材自《高中課程指引》第四冊 (課程發展議會, 2009)

11

照顧學生的多樣性──引言

12

照顧學生的多樣性

《高中課程指引》第七冊 (課程發展議會, 2009)
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專業發展課程提及的策略

課程管理

• 課程管理、設計及領導
– 學校組織層面

• 人力資源調配
• 設計全校性政策
• 時間表
• 其他學習經歷
• 學生學習概覽

14

專業發展課程提及的策略

課程管理

• 課程管理、設計及領導
– 學校課程層面

• 為不同學生識別課程的核心及延伸／選修部分
• 學習領域／科主任設計照顧學生多樣性的計畫
• 調適評估，例如：把核心和延伸內容放在不同的評估卷
中、在試卷中加入挑戰性的題目

• 在科目與其他學習經歷中作出修訂、剪裁或變異
• 透過交流、同儕觀課學習其他教師的優點，反思課堂和
學生回應

15

專業發展課程提及的策略

課程管理

• 課程管理、設計及領導
– 班級層面

• 延伸時間表輔導能力稍遜的學生

– 小組層面
• 學與教／評估策略

– 例如：不同層次的活動、共同建構、學習歷程檔案

• 發展互賴、合作學習群體、擁抱差異
• 提高學習動機的策略

– 課堂層面

16

專業發展課程提及的策略

學與教策略

• 優質互動
– 課室協定、友善環境、提問技巧、口頭評估

– 依4MAT模型設計題目，照顧不同學習風格

• 照顧學習差異
– 運用多元感官教學(多媒體學習)原理設計教材
– 根據學生的能力調整教學進度
– 編組策略：鼓勵合作學習

• 並藉此豐富學員的觀點與經驗
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專業發展課程提及的策略

評估策略
• 照顧學習差異

– 調整評估慣例，運用不同的評估方式找出學員的
長處和短處，再決定適合他們的教學策略

• 紙筆評估
• 表現為本評估(Performance-based Assessment)
• 口頭評估
• 自我評估、同儕互評

– 考慮影響學員學習需要的因素
• 評估素養

– 口頭提問技巧
– 評估實例

18

謎陣！？

不同

興趣/取向

不同

學習風格

不同

能力

評估教學法課程

19

經驗分享（一）

陳景揚先生

五旬節聖潔會永光書院電腦科主任

20

照顧不同能力

• 課題：辦公室自動化軟件的運用
–建立格式化文件

•學生特質
–對課題的前備知識與技能差異頗大

• 策略1：朋輩輔導 (peer tutoring)
– 了解學生學習背景→建立關係+了解能力
– 實習課堂的座位編排→異質分組合作學習

• 策略2：同儕互評 (peer evaluation)
– 幫助學生了解評分標準 (assessment rubrics)
– 同儕分享不同策略和技巧以完成同一任務



21

經驗分享（二）

歐陽文鳳女士

救世軍卜維廉中學電腦科主任

22

照顧不同學習風格

• 課題：建網及互聯網基本知識
–了解通訊軟件及通訊協定的需要

–描述數據如何在互聯網上傳輸，了解互聯網協定
(IP)

•學生特質
–善於圖像化記憶／學習；理解大量文字較吃力

• 策略1：拼圖法 (Jigsaw)
– 隨機分組作合作學習
– 每組只負責細閱理解「分層架構」的其中一層
– 小組匯報／角色扮演（同儕學習）

23

照顧不同學習風格

• 課題：建網及互聯網基本知識
–了解通訊軟件及通訊協定的需要

–描述數據如何在互聯網上傳輸，了解互聯網協定 (IP)

•學生特質
–善於圖像化記憶／學習；理解大量文字較吃力

•策略2：利用不同學與教資源／多元感官教學
–從互聯網搜尋適切的影音素材，在課堂上播放

•策略3：以任教學生的喜好開設選修選項
–學生表示對這課題印象深刻，有興趣作深入探究

24

反思學校照顧學生多樣性的

成功經驗──小結

雷思銘先生

教育局課程發展處課程發展主任（科技教育）
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反思成功經驗──小結

• 共通點：
–師生關係（親和感, rapport）的重要
–分享1：

• 透過了解學生背景，規畫如何進行異質分組

–分享2：
• 信任並讓學生有份參與課程決定（開設哪個選
修選項），並讓學生履行自己的選擇

26

表現為本評估

• 可透過以下形式進行
–互評 (分享1)
–師評 / 自評 (例: 2007年高級補充程度電腦
應用科校本評核中的「核心技能評估」)

• 著重技能的課題
–容易以清單 (checklist) 列出應有之表現

• 目標明確，可促進學生自主學習

27

多元感官教學

• 分享2 正是2006年為本科舉辦的「照顧
學習差異」教師專業發展課程中，教師
建議的其中一個課題

28
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拼圖法

• 適合著重「比較」、「區分」、「討
論」的課題

–課材可分為若干相似部分，
給予不同組別閱讀／匯報

30

運用學與教策略的考慮因素

•分組（同儕學習／拼圖法)

–同質？異質？隨機？

•要考慮學生自尊心、對不同學習者的公平性

–整年固定一組？每次不同分組？

•針對個別活動對應的學習風格、前備知識

–如何照顧學習者的不同學習風格？

•理想：不同學習風格的學生平均分佈各組

31

運用學與教策略的考慮因素

•拼圖法

–學生是否熟知如何進行合作學習？

–如何避免有組員「搭便車」(free riding)？
–如何進行提問？如何提供鷹架？

–如何提供建設性回饋？

–如何推展深層學習 (deep learning)？

32

使用學與教策略的考慮因素

•同儕互評

–學生是否熟知如何應用評分標準
(rubrics) ？

•表現為本評估

–「完成」、「未能完成」以外的回饋

–如何評估學習過程？

–如何協助學生診斷學習問題以改善學習？
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經驗分享（三）

黃百益先生

香港中文大學校友會聯會陳震夏中學電腦科主任

34

照顧不同興趣

• 情境
– 學生期望課堂中可以使用電腦室的電腦

• 學生特質
– 學生專注力短暫

• 教師關注
– 學生隨意使用會容易令學生上課分心 (off-task)
– 強制使用課室控制軟件 (classroom management 

software) 或會破壞師生關係
– 不使用則會令課堂管理出現問題

• 策略1：分段教學
– 上午2課節：理論課題；下午1課節：實習課題
– 照顧不同學習風格，保持良好課堂管理

35

照顧不同興趣

• 學生特質
– 學生經常運用社交網絡作資訊平台

• 教師關注
– 學生應能掌握最新科技資訊

• 策略2：真實情境使學生學習更具意義
– 鼓勵學生訂閱「簡易資訊聚合」(RSS) 頻道，從
閱讀中學習本科最新資訊

– 鼓勵學生利用網上日誌 (blog) 作為反思日誌
(reflective journal) 的顯證，並利用此平台邊請朋
輩分享、回饋

– 教師有教授使用 RSS 及網上日誌的基本技能

36

照顧不同興趣

• 策略3：維持良好師生關係令學生有興
趣學習

–運用學生常用的資訊平台（社交網絡）而
非學校內聯網

–學生每日都會接觸使用，提升動機及興趣
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學習評估

• 教師關注
–學生是否掌握所學

• 策略4：利用課堂時間在每課完結後進
行短測

–多項選擇題
–利用學校內聯網的統計及回饋功能，提供
即時回應給學生，教師亦可立時利用統計
數據，診斷學生學習，提供優質回饋和調
整學與教策略

38

學習社群

• 教師關注
–學校只有一位任教本科的教師，
校內難有協作

• 策略5：建立學習社群促進小組學習
–促進不同學校科主任的協作和交流
–舉辦不同的聯校講座及其他學習經歷活
動，促進真實情境學習，亦減少學生社經
背景對學習的影響

39

反思學校照顧學生多樣性的

成功經驗──總結

雷思銘先生

教育局課程發展處課程發展主任（科技教育）

40

照顧不同興趣──小結

• 維持良好師生關係
–了解學生→找出照顧學習需要的方法

• 了解本科特性
–理論學習與實際應用並重

• 有意義的應用資源
–課室控制軟件：監控？分享？

• 協助學生獲得必要的前備知識和技能
–如訂閱 RSS 頻道
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照顧不同興趣──小結

• 「促進學習的評估」關注較小學習點
(smaller “chucks” of learning)
–學習點的大小

• 一個學習目標？一課？一個單元？……

–是否必須在課時內發生？
–如何運用數據適時作出回饋？
–是否所有評估必須要批改打分？

• 如何鼓勵深層學習？

42

總結：心法與招式

• 心法
–了解學生
–優質互動
–正面回饋
–反思教學

• 招式
• 願景

43

總結：心法與招式

不同

興趣/取向

不同

學習風格

不同

能力

評估教學法課程

44

願景

• 抬頭望星、腳踏實地、從心開始
– 抬頭望星：有待追求的理想、理論
– 腳踏實地：有可行策略

– 從心開始：用情用意 (黃顯華, 2007)

• 願景：
照顧學生差異──讓所有學生追求卓越讓所有學生追求卓越讓所有學生追求卓越讓所有學生追求卓越

• 各位盡心教好學生的同工，謝謝！=)


